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LIEBE LESERINNEN  
UND LESER
Sven Witte

Ich wünsche Ihnen allen einen glücklichen 
und gesunden Start in das neue Jahr 
2023. Wir blicken in dieser Ausgabe der 
Nachbarschaftszeitung zurück auf die 
Feierlichkeiten des Winters, stellen Ihnen 
neue Mitarbeiter:innen vor, haben einen 103. 
Geburtstag gefeiert und wir müssen leider 
Abschied nehmen von einem besonderen 
Bewohner. 

Das Jahr 2022 liegt nun hinter uns und hat 
mit dem Krieg in der Ukraine, der Energiekrise 
und weiterhin Corona große Spuren bei uns 
allen hinterlassen. Ich selber schaue auf 
mein erstes Jahr bei PFLEGEN & WOHNEN 
UHLENHORST zurück und sehe ein bewegtes 
Jahr. Der Einsatz der Bundeswehr wegen 
Corona im Frühjahr, unser Neubau sowie 
die Personalgewinnung waren und sind 
Herausforderungen; Höhepunkte dagegen 
die wundervollen Erinnerungen an unser 
Sommerfest und das White Dinner sowie auch 
die große Zahl neuer Auszubildenden, die im 
letzten Jahr zu uns gekommen sind. 

Das neue Jahr beginnt mit Veränderungen 
im Personal. Wir bedauern es sehr, dass Herr 
Kraußer aus dem Kundenservice uns zu Ende 
Dezember 2022 verlassen hat, um sich einer 

neuen beruflichen Herausforderung zu stellen. 
Die Aufgaben im Kundenservice hat Frau 
Shkurta Zeneli übernommen, die sich in der 
nächsten Ausgabe bei Ihnen vorstellen wird.

In diesem Jahr freue ich mich wieder 
sehr auf die bunten Veranstaltungen 
und die vielen neuen Aufgaben, die auf 
uns warten. Besonders möchte ich Sie 
auf die bevorstehende Wohnbeiratswahl 
aufmerksam machen, die am 18. April 
stattfindet. Anschließend treten die neuen 
Wohnbeiratsmitglieder ihr Amt an. Sie können 
sich gern für die Wahl aufstellen lassen, um bei 
der Gestaltung des alltäglichen Lebens unserer 
Bewohner:innen mitzuwirken.

Einen besonderen Geburtstag 
feierte am 14. Oktober 2022 
unsere älteste Bewohnerin, 
Frau Wittenberg. Zu ihrem 
103. Geburtstag fanden 
sich zahlreiche Gratulanten 
ein. Herr Witte (Direktor), 

Frau Konrad-Küstermann 
(Wohnbereichsleitung) und 
Frau Witt (Soziale Betreuung) 
überreichten einen riesigen 
Blumenstrauß, sangen ein 
Ständchen und überbrachten 
die besten Glückwünsche.

WIR  
GRATULIEREN

Am 1. Februar 2023 
feiert Lidia Jozwicki 
ihre 30-jährige Betriebs-
zugehörigkeit bei 
PFLEGEN & WOHNEN 
HAMBURG. Herzlichen 
Glückwunsch! 

103. GEBURTSTAG DER ÄLTESTEN BEWOHNERIN

Viele aus der Nachbarschaft 
werden es schon bemerkt 
haben, es ist stiller geworden 
vor unserem Eingang.

Wer vor dem Haus Alster 
vorbei wollte, egal ob auf dem 
Rad oder zu Fuß, konnte ihm 
nicht „entkommen“, keine 
Chance. Jeden bedachte 
Herr Ruschke mit einem 
Lächeln und einem Gruß. 
Keine Plattitüden, jeder 
Gruß kam von Herzen.Für 
viele Nachbar:innen und 

Passant:innen gehörte dieser 
Gruß zu ihrem täglichen Weg 
zur Arbeit, nach Hause, zur 
Schule oder zum Kindergarten 
dazu. 

Herr Ruschke grüßt nicht 
mehr. Vielleicht sitzt er ja jetzt 
auf irgendeiner Wolke und 
entzückt die vorbeifliegenden 
Engel mit seinem Lächeln 
und einem Gruß. Wer weiß? 
Wir würden es den Engeln auf 
jeden Fall gönnen.

ABSCHIED

KURZ INFORMIERTVORWORT2 3



VORGESTELLT

Mein Name ist Dominik Günther, ich bin 34 
Jahre jung und habe vor zehn Jahren mit einer 
jetzigen Kollegin aus Haus Alster gemeinsam 
eine Pflegeausbildung absolviert. Der Kontakt 
zwischen uns ist über die Jahre geblieben und 
so kam es, dass sie mich fragte, ob ich nicht 
bei PFLEGEN & WOHNEN UHLENHORST eine 
neue berufliche Herausforderung annehmen 
möchte. Vorher kannte ich PFLEGEN & 
WOHNEN HAMBURG nur vom Hören oder 
Sehen. Nach einem persönlichen Gespräch 
mit der Pflegedienstleitung und dem Direktor 
stand für mich fest, dass ich gerne Teil des 
Unternehmens und des Mitarbeiterteams im 
Haus Bellevue in der UHLENHORST werden 
möchte. Ich arbeite aktuell in der Position der 
stellvertretenden Wohnbereichsleitung und 
übernehme ab dem 1. April die Leitung für den 
Bereich der Besonderen Dementenbetreuung. 
Auf die neue verantwortungsvolle Aufgabe 
freue ich mich schon sehr. In meiner Freizeit 
verbringe ich gerne Zeit mit meiner Familie und 
meinem Hund. Darüber hinaus grille und koche 
ich sehr gerne. 

Mein Name ist Carmen Klüß. In der ersten 
Ausgabe 2023 möchte ich mich gerne bei 
Ihnen als neue Wohnbereichsleitung im Haus 
Bellevue vorstellen. Meine Verantwortlichkeit 
bezieht sich auf den Bereich der normal-
stationären Pflege im dritten Stock und den 
geschützten Demenzbereich im vierten Stock. 
Mit 17 Jahren war ich bereits bei PFLEGEN 
& WOHNEN HAMBURG beschäftigt und bin 
nun nach 18 Jahren wieder zurück mit der 
gerontopsychiatrischen Zusatzqualifikation. 
Gemeinsam mit meinem Team möchte 
ich für das Wohl und die Interessen der 
Bewohner:innen da sein, da es für mich eine 
Herzensaufgabe ist. Ich freue mich auf die 
Herausforderungen und die Zusammenarbeit.

STEINE BEMALEN

Vor nicht allzu langer Zeit wurden sie noch von der Brandung 
unbarmherzig hin- und hergeschmissen oder lagen rundge-
schliffen, unbeachtet und einsam am Strand in Dänemark. Nun 
liegen sie in warmen Händen und werden liebevoll bemalt.

Die Damen in Haus Alster haben mit Freude und Hingabe die 
große Herausforderung angenommen und in viel Feinarbeit 
tolle Kunstwerke aus den Steinen gezaubert. Mit großer 
Konzentration wurden verschiedene Motive aufgetragen und 
anschließend mit Klarlack fixiert.

Auf großen Wunsch hin werden wir uns wohl demnächst wieder 
an die Strände dieser Erde begeben und uns auf die erneute 
Suche nach schönen Steinen machen.

PUPPENTHEATER

Die Bewohner:innen in Haus 
Bellevue hatten gerade ihr 
Kaffeetrinken beendet, als 
Simon Klages mit seinen 
„Assistenten“ den Raum 
betrat. Er ist leidenschaft-
licher Puppenspieler und viel 

in Pflegeeinrichtungen und 
Kitas unterwegs, um Groß 
und Klein zu verzaubern. 
Mit seinen Figuren und 
Geschichten brachte 
Simon Klages auch unsere 
Bewohner:innen zum Lächeln. 
Sie verfolgten interessiert und 
gespannt die Geschichte.
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FLEXIBEL BLEIBEN

Flexibel bleiben und doch 
fest angestellt sein? 
PFLEGEN & WOHNEN 
VARIO könnte der richtige 
Arbeitgeber für Sie sein. 
Als Teil der PFLEGEN 
& WOHNEN HAMBURG 
GmbH organisiert 
die VARIO einen Pool 
an Pflegekräften, 
um innerhalb des 
Unternehmens 
offene Stellen und 
kurz- und längerfristige 
Personalausfälle 
auszugleichen. 

Das heißt, VARIO-Mitar-
beiter:innen lernen 
viele der 13 Häuser von 
PFLEGEN & WOHNEN 
HAMBURG kennen. Für 
einige ist dies auch der 
ideale Start, bevor die 
Entscheidung für eine 
Einrichtung gefallen ist, 
bei der man dauerhaft 
bleiben möchte.  
Doch egal ob flexibel bei 
der VARIO oder fest an 
einem Standort, sämtliche 
Vorteile des Tarifvertrags 
der PFLEGEN & WOHNEN 
HAMBURG GmbH gelten 
selbstverständlich für alle 
Mitarbeiter:innen. 

INITIATIVE ZUKUNFTSPFLEGE SCHAFFT NEUBAU IN WILHELMSBURG

Mitten in einer Woche voller Regentage 
schien am 28. September 2022 plötzlich 
die Sonne. So konnte die Grundsteinlegung 
für den Neubau von PFLEGEN & WOHNEN 
WILHELMSBURG mit vielen Gästen unter 
blauem Himmel begangen werden. Dr. Melanie 
Leonhard, zu diesem Zeitpunkt noch Senatorin 
für Arbeit, Gesundheit, Soziales, Familie und 
Integration, gratulierte als Festrednerin zu 
diesem „großen Schritt auf dem Weg zu einem 
modernen Standort mit neuen Angeboten.“ 

Dr. Malte Maurer hob als Vertreter des 
Bauherrn die gute Zusammenarbeit mit 
Architekten, Fachplanern sowie dem 
Generalübernehmer PORR hervor: „Wir 
stellen unter Beweis, dass auch in Zeiten 
angespannter Lieferketten Großbauwerke 
umsetzbar sind, wenn alle Beteiligten 
engagiert und kompetent agieren.“

Redner und Gäste waren voll des Lobes für 
das, was entstehen wird und im Festzelt über 
einen animierten „Rundflug“ bereits auf dem 

Bildschirm gezeigt werden konnte. Das Haus 
soll im Frühjahr 2024 bezugsfertig sein und 
150 Bewohner:innen ein neues Zuhause bieten. 
Den besonderen Pflegebereichen wird baulich 
mit neuesten Standards Rechnung getragen, 
d.h. dem im Erdgeschoss angesiedelten 
Bereich der Besonderen Demenzversorgung 
sowie dem mit großen Dachterrassen 
ausgestatteten Bereich für Menschen im 
Wachkoma der Phase F.

125 Beschäftigte und 17 Auszubildende werden 
bei PFLEGEN & WOHNEN WILHELMSBURG 
moderne Arbeitsbedingungen und ein anspre-
chendes Ambiente vorfinden.

SENATORIN LEGT GRUNDSTEIN

Senatorin Melanie Leonhard.

Der offizielle Akt der 

Grundsteinlegung. 

FUNKTIONIERT E-LEARNING IN DER PFLEGE?

Wer in der Pflege arbeitet, hat 
sich für einen Arbeitsplatz 
entschieden, an dem die 
Tätigkeit mit Menschen im 
Mittelpunkt steht. Passt dazu 
ein Lernen am Computer? 
Das so genannte E-Learning 
gibt es nicht erst seit der 
Pandemie. Doch mehr 
und mehr wird diese Form 
der Weiterbildung auch in 
Bereichen eingesetzt, in 
denen es vor ein paar Jahren 
noch unvorstellbar schien. 

„Wir haben Papierchaos und 
Excel-Tabellen den Kampf 
angesagt und sind überzeugt: 
E-Learning in der Pflege 
funktioniert und begeistert“, 
beschreibt der Anbieter 
Pflegecampus seinen Ansatz. 
Das Berliner Unternehmen 
richtet sich mit seinen 

Schulungsvideos an alle 
Beschäftigten in der Pflege 
inklusive Reinigungskräfte, 
Küchenpersonal, Haustechnik 
und Verwaltung. Und es läuft. 
Dazu Jens Mathi, Referent 
der Geschäftsführung 
von PFLEGEN & WOHNEN 
HAMBURG: „Mit dem 
Pflegecampus haben wir 
eine neue, moderne und 
umfangreiche E-Learning-
Plattform implementiert, 
über die eine Vielzahl 
fachlicher Schulungen, aber 
auch Pflichtunterweisungen 
abgebildet werden.“ Nach 
erfolgreichem Start in 
den Einrichtungen wurde 
im Herbst nun auch die 
Verwaltung in das System 
integriert.

Gelehrt wird anschaulich 
über Videos, die in 
Berlin mit unterschied-
lichsten Protagonisten 
produziert werden. Auch 
Mitarbeiter:innen von 
PFLEGEN & WOHNEN 
HAMBURG haben bereits 
daran mitgewirkt. 

Sylvia Möller, Alltagsbegleiterin 

aus dem HUSARENDENKMAL, wird

für ihren Filmdreh vorbereitet. 
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TRÄUME AUS FEUER

Im November letzten 
Jahres fand bei uns wieder 
ein Laternenfest statt. Im 
Vorfeld wurden die Laternen 
gebastelt: Aus Papptellern 
entstanden wunderschöne 
Kunstwerke. Ob Reh, Fuchs, 
Qualle oder Blume, jede 
Laterne hatte auf ihre Art 
ihren Charme. Sie wurden 
an beiden Häusern sichtbar 
angebracht und als die 
Dämmerung begann, wurden 
die Lichter angeschaltet. 
Zur Stärkung und zum 
Aufwärmen gab es Würstchen 
und Glühwein. Außerdem 
hatten wir für diesen Abend 
eine Feuershow organisiert. 
Schon zwei Stunden bevor 
es losging, schauten einige 
neugierige Bewohner:innen 

der Feuerelfe Nadine zu, die 
viel Mühe hatte, ihr Equipment 
aufzubauen. Das Wetter 
machte durch Regen und 
starken Wind keinen guten 
Eindruck. Trotzdem war die 
Stimmung gut und als die 
Feuershow begann, zeigten 
sich viele Bewohner:innen 
von dem gefühlvollen Tanz 
mit dem Feuer fasziniert. Die 
abwechslungsreiche Musik, 
die Lichteffekte und die 
Feuer-Akrobatik schafften ein 
besonderes Erlebnis für alle.
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WEIHNACHTSBASAR

Klein, aber fein war unser traditioneller 
Weihnachtsbasar am zweiten Advent. Das 
Kunsthandwerk und der Schmuck, die Frau 
Dominico gemeinsam mit einer Freundin 
anboten, luden die Bewohner:innen und 
Angehörigen zum Shoppen ein. Die Soziale 
Betreuung war für das leibliche Wohl 
zuständig. Ob gebrannte Mandeln, Glühwein 
oder leckere Erbsensuppe – es war für jeden 
etwas dabei.

 
WEIHNACHTSFEIERN

Im Dezember feierten wir im Haus Bellevue 
unsere Weihnachtsfeiern. Da uns nach wie 
vor Corona in Schach hielt, konnte leider die 
Weihnachtsfeier in Haus Alster nicht wie 
geplant stattfinden. 

Im Haus Bellevue wurde nach dem 
Mittagessen der Tagesraum im dritten Stock 
festlich hergerichtet und alles liebevoll 
für die Feier vorbereitet. Nachdem die 
Bewohner:innen der ersten bis dritten Etage 
da waren, begann unsere Entertainerin 
Hannah mit ihrem Programm und sang die 
verschiedensten Weihnachtslieder. Für die 
Bewohner:innen gab es Liedertexte zum 
Mitsingen und dies ließen sich viele nicht 
zweimal sagen. Nach dem Kaffee gab es 
heißen Apfelpunsch und es wurden kleine, 
lustige Geschichten vorgetragen. Als 
Höhepunkt schaute noch der Weihnachtsmann 
vorbei und hatte für jeden ein kleines 
Geschenk dabei. Da leuchteten die Augen. 

Am kommenden Nachmittag waren die 
Bewohner:innen des geschlossenen 
Demenzbereichs an der Reihe und wurden 
von einem weihnachtlichen Puppenspiel in 
den Bann gezogen. Aber auch die Drehorgel 
mit Dieter Kommnick brachte Stimmung auf 
den Wohnbereich und es wurde das eine 
oder andere Tanzbein geschwungen. Ein 
besonderes Weihnachtsessen bildete den 
Abschluss des schönen Nachmittags.

 
SILVESTERFEIER

Die Zeit der durchfeierten Nächte auf 
rauschenden Partys ist für unsere 
Bewohner:innen wohl vorbei – doch wir ließen 
es uns nicht nehmen, das Jahr 2023 mit einer 
kleinen Feier zu begrüßen. Während sich 
zum Jahreswechsel viele auf großen Partys 
vergnügten, feierten die Bewohner:innen 
der UHLENHORST ihre eigene fröhliche  
Silvesterfeier. 

Leider erwischte uns vor den Feiertagen die 
Grippewelle und auch wieder Corona, sodass 
wir aufgrund der erkrankten Bewohner:innen 
nur im kleinen Kreis feiern konnten. Es wurde 
eine leckere Bowle zubereitet, die Tische 
eingedeckt und geschmückt. Natürlich durften 
auch die leckeren Berliner und etwas zum 
Knabbern nicht fehlen. Zu Partymusik wurde 
geschunkelt und gesungen, und als es richtig 
dunkel war, wurden zur Feier des Tages noch 
Riesen-Wunderkerzen angezündet. Auch gab 
es noch ein paar Raketen, die in den Himmel 
geschossen wurden. Jede:r hatte dabei die 
Gelegenheit, sich etwas zu wünschen und wird 
jetzt auf die Erfüllung des Wünsches hoffen – 
am Ende des Jahres wissen wir mehr...

RÜCKBLICKERÜCKBLICKE10 11



Ein Magazin der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH.

PFLEGEN & WOHNEN UHLENHORST 
Heinrich-Hertz-Straße 90 • 22085 Hamburg 
Telefon (040) 2022-4305 
uhlenhorst@pflegenundwohnen.de

ANSPRECHPARTNER:INNEN  
Direktor: Sven Witte 
Kundenservice:  
WWW.PFLEGENUNDWOHNEN.DE

Ein Magazin der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH.

MITTAGSTISCH 
FÜR GÄSTE

Kann zurzeit leider nicht Kann zurzeit leider nicht 
angeboten werden. angeboten werden. 

DAS NEUE JAHR  
BEGRÜSST

Am 4. Januar haben wir das 
Jahr 2023 traditionell mit 
einem Neujahrsempfang 
begrüßt. 

Bei leckeren Getränken 
und Gebäck wurde bei 
anregenden Gesprächen 
auf das vergangene und das 
neue Jahr geschaut und 
Frau Witt stellte den neuen 
Veranstaltungskalender für 
die UHLENHORST vor. 

Auch in diesem Jahr 
stehen wieder zahlreiche 
tolle Veranstaltungen 
auf dem Programm. Die 
große Vorfreude war 
in den Gesichtern der 
Bewohner:innen zu lesen. 

Leider hatte Frau Witt auch 
eine traurige Nachricht für 
uns, denn sie wird uns Mitte 
April verlassen, da sich ihr 
eine neue und spannende 
berufliche Aufgabe für die 
Zukunft stellt – nach zwölf 
Jahren bei PFLEGEN & 
WOHNEN HAMBURG.

Wir wünschen ihr für ihre 
Zukunft nur das Beste und 
hoffen, dass sie uns zukünftig 
bei der einen oder anderen 
Veranstaltung mal besucht…!


